Preconceitos em Mediagao
Ana Schofield

Um grande desafio que o mediador encontra no caarma mediacédo é a dificuldade
em manter uma perspectiva livre de preconceitosp@sonceitos surgem devido a
valores desenvolvidos dentro das cultura, idenéigdaata, proveniéncia étnica, territério
e conviccOes religiosas. Num vasto oceano de phbdaides humanas a adopcao de
valores de referéncia € um elemento central nagteasuporta a tela do comportamento
e do sentimento de pertencer a um grupo. O valerdgumos a um preconceito é a sua
capacidade de validacdo e de proteccdo das n@ssgsrcentrais.

O que poderd fazer um mediador quando um preconcbiéseado em valores
profundamente enraizados, surge a mesa de medi@g#o® pode o mediador suspender
0s seus valores na presenca das crencas de uned@slos?

O primeiro passo € identificar reac¢cdes e sinaisalbcorpo que assinalam a activacao
do seu proprio preconceito. O segundo passo darrnizas de responder quando 0s seus
preconceitos surgem na mediacdo. O terceiro padso & si proprio/a um intervalo . O
terceiro passo € ndo se auto-culpabilizar no casnad identificar em tempo Gtil um
preconceito seu durante uma mediacdo, e 0 quadeopé dar uma palmada de
felicitacbes na suas proprias costas caso algum tidss passos anteriores forem
satisfeitos.

Passo N.° 1: Identificar reac¢fes e sinais do prdprcorpo: Tire 0s seus preconceitos
do seu esconderijo. Ponha-os sobre a mesa e olmsen#era que constituem um
problema para si ou para os mediados? Perguntepadgaio/a quando é mais provavel
gue 0s seus preconceitos surjam? Um preconceonsegitas vezes activado quando o
extremo do valor oposto aparece, resultando nuategde fisica. Por exemplo: Eu tenho
um preconceito contra o fanatismo religiosos poimen caminho espiritual se inclina
mais para o Taoismo Darwiniano. Talvez o queriddodea possa imaginar as
complexidades que surgiram na mediacao que a slgEgGrevo, entre um casal separado,
sobre o plano parental para o filho de sete anos.

A chegada & mediag&o o pai colocou a Biblia firee sobre a mesa. A mée recusou
estar na mesma sala que ele, alegando ter sofralénegia anterior as maos deste
homem. Todos acordamos em realizar a mediacao remato de “diplomacia itenerante”

(Nota do tradutor: a expresséo “shuttle mediati@mi sido traduzida desta maneira em



portugués e significa que cada mediado estara rsateadiferente deslocando-se o/a
mediador/a entre as duas.) O pai pretendia passartempo com o filho especialmente
ao Domingo para o levar a igreja. A mae estavaqougenda com a possibilidade de que o
pai castigasse o filho dada a sua mentalidadeedpésares vais para o inferno” e “se nao
usares o0 bastédo a crianca ficara estragada”.

Quanto a religido eu tenho o preconceito da néé@mwima e liberdade de escolha.
Quando o pai super-religioso surgiu no extremo t@pde meu preconceito uma reaccao
fisica ocorreu com calor extremo na minha cabega emeu peito. O meu preconceito
tinha aterrado na mesa como uma tonelada de tijolos

Outras mensagens fisicas que permitem identifigaesenca de um preconceito podem
ser:

+ Dificuldade em respirar

« Tens&do ou tremores nos musculos

« Formigueiros nos nervos e uma impressao desaglagléeearrepio na pele
- Irritabilidade

+ Uma sensacao de calor, de frio ou de suor

* Nausea

* Aumento do ritmo cardiaco.

Algumas pessoas sabias dizem que a sabedoria g €ata mente tem origem no coragao.
Prestar atencdo aos indicios do nosso corpo é cimlsgrara o/a mediador/a tentar

conscientemente praticar a imparcialidade na madiaéds sensacdes do corpo sdo a
inteligéncia do corpo. Escute o seu corpo. Eleménte.

Passo N.° 2Formas para responder a um preconceito, quando ester identificado:

Faca uma pausa, respire em trés dimensdes (instrugdis a frente sobre a respiracéo 3-D)
e, em co-mediacao, podera considerar partilharcontro mediador.

« Mude o peso do seu corpo na cadeira de forma éooee@ sua postura em relacéo a
nova informacéo que o seu corpo acaba de lhe fernBcatique a respiracao 3-D ao
longo deste processo até a sensacao no seu cegquadecer.

- Conscientemente suspenda o seu preconceito e dgjapdprio/a que tratara o
assunto mais tarde. Escreva uma pequena nota deocfal” a si préprio/a sobre o
gue aconteceu.



» Se lhe parecer apropriado divulgue aos mediadasigeeconceito, seja na sessao
plenaria, seja em sesséo privada, e como estge. réansidere a possibilidade de
perguntar aos mediados se lhes parece que nda estaimparcial devido ao seu
preconceito. Esta orientacdo mais radical poderdpader aos mediados e nivelar o
campo de jogo, ndo deixando elefantes na sala gneds®s debaixo da mesa, na
perspectiva do mediador.

Na reaccdo do meu corpo que referi relativa ao preaonceito quanto a perspectiva
religiosa de um dos mediados na educacao da crifimgama pausa, respirei em trés
dimensdes, escrevi uma nota a mim prépria sobrpiastao” para ler mais tarde e falei
com o meu co-mediador sobre o que me tinha acaolotebido pareceu apropriado, nas
circunstancias, partilhar o meu preconceito conournom os dois mediados. Contudo, o
meu co-mediador e eu explordamos com maior detalpetencial de violéncia contra a
crianca e as leis de proteccdo de menores.

Passo N.° 3Formas de dar a si préprio/a um intervalo depois deima oportunidade
falhada: Reflicta sobre a situacdo por escrito, atravéarttaou do movimento para ver,
sentir e mover a experiéncia através do seu ser.uBra estratégia para si proprio/a que
mude / molde uma nova perspectiva para quando eocopceito surgir no futuro.

Passo N.° 4:Formas de marcar 0s seus sucessddse uma ou todas as ideias que
seguem, incluindo a sua versao de apreciacao propri

- Conte a um/a amigo/a que a/o aprecia e que ndaufaga“‘auto-referéncia” no
comentario ao seu sucesso.

+ Recompense-se a si propria/o com uma guloseimamasaagem, um passeio a
pé no seu local favorito na mata ou junto ao mar,beijo longo e apetitoso a
alguém que ama, um banho quente, um chuveiro gelddogostos para tudo! —
uma refeicdo especial e/ou uma ida ao cinema vefilona que planeava ver, e
qualquer outra forma de apreciagdo prépria queuopseconceito quanto ao
prazer proprio possa ditar.

A proposito, quando regressei a casa da sessdediagao que referi e que tanto tinha
desafiado o meu preconceito, tomei um banho bemtgwemendo ao mesmo tempo um
gelado em cone do meu “sherbet” de laranja favoEfeitos bem opostos! A minha
terapia de “auto-ajuda” funcionou, enquanto reféenbs “A Fazer” e os “A Nao Fazer”

em mediacdo, e deixei a mediacdo desaparecer @lelala banheira com a agua do
banho.



Em conclusdo, sem pertencermos a algo tal commssoa valores e as ligacdes que
estes criam para nos, encontramo-nos no meio domumrmundo sem fim. Contudo o

desafio € manter-se flexivel em vez de rigido/aaig a mediacdo. Os valores podem
mudar e ser moldados, e efectivamente mudam e sédados, através de reflexdo

profunda e expanséo psicologica.

Quando sentir uma sensacéo desagradavel no seudiognte mediacdo considere-a um
presente do mediado para si lembrando-lhe o seomqreito de opinido em relacdo ao
oposto & sua posicéo actual. E também um preseigdhe oferece a oportunidade de
satisfazer o seu preconceito/valor de respeito lisadade de cada pessoa na escolha
dos seus préprios valores e crencas. Para umagéedsam preconceitos a sua propria
conviccao necessita de assumir uma posicao secamdd@speitar a posicdo do mediado.
Assumindo o papel de mediador é a si que compspemnder ao desafio.

Como realizar a respiragao 3-D:Na inspiracdo conte 1.2.3.4, retenha a respiracao
contando 1.2. e expire 1.2.3.4, retenha de nowspiracado contando 1.2. Na inspira¢ao
imagine o seu torso cheio de ar como um baldo: gara e para baixo na dimensao
vertical, para frente e para trds na dimensao rextervértebras e de lado a lado |na
dimensao horizontal. Na expiracdo deixe o ar sataimente como se fosse libertadg do
baldo. Repita a respiracdo 3-D varias vezes. Areggip 3-D oxigenara o seu sistema e
criara “espaco interior” no qual os seus orgaopaiEm mover. A respiracdo 3-D pode
ser realizada discretamente durante a mediacadf@rda mais expansiva quando fizer
um intervalo ou terminar a sesséo de mediacao.
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